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4A Reinforce, do not replace, national and local systems

Core Commitments

Commitment Core Responsibility

Commit to increase substantially and diversify global support and
share of resources for humanitarian assistance aimed to address
the differentiated needs of populations affected by humanitarian
crises in fragile situations and complex emergencies, including
increasing cash-based programming in situations where relevant.

Change People's Lives: From Delivering Aid to Ending Need
Invest in Humanity

1. Highlight the concrete actions taken between 1 January – 31 December 2017 to implement the commitments
which contribute to achieving this transformation. Be as specific as possible and include any relevant
data/figures.

Strengthening national/local leadership and systems

Panamá avanza en su compromiso de construir el Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria para América Latina y el
Caribe (CLRAH), siendo el primero en su clase en dicha región. El centro albergará entidades nacionales y actores
humanitarios globales como la Federación Internacional de Cruz Roja y Media Luna Roja (FICR) y entidades asociadas a la
ONU, como un Depósito de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas (UNHRD, por sus siglás en inglés) y el Programa
Mundial de Alimentos (WFP, por sus siglas en inglés).
Se tiene previsto inaugurar al CLRAH durante el primer semestre de 2018. El Centro reporta un avance del 80% en
febrero 2018.
Panamá pone a disposición una plataforma logística, aérea, marítima y terrestre. Su privilegiada posición geográfica acorta
distancias y abre posibilidades. Estas instalaciones proporcionarán la infraestructura y los servicios necesarios
para garantizar una efectiva vigilancia las 24 horas y la capacidad para dar respuesta a nuestros usuarios y socios estratégicos.

2. A. How are you measuring progress toward achieving your commitments? Only the categories selected by the
organisation will be seen below.

☑ By reporting to, or using reports prepared for, UN principal organs, UN governing boards, or other international bodies

B. How are you assessing whether progress on your commitments is leading toward change in the direction
of the transformation?

Panamá lanzó en 2017 el Plan Nacional de Cooperación "Panamá Coopera", sistema que integra a todos los actores  nacionales en la
gestión de cooperación internacional. Uno de los pilares del Plan es canjear su colaboración en asistencia humanitaria como apoyo
directo al Centro Logístico de Asistencia Humanitaria.

3. A. Please select no more than 3 key challenges faced in implementing the commitments related to this
transformation. Only the categories selected by the organisation will be seen below.

☑ Human resources/capacity
☑ Information management/tools
☑ Institutional/Internal constraints

B. How are these challenges impacting achievement of this transformation?

Siempre el recurso humano debidamente capacitado impacta el desarropllo de proyectos. Panamá busca crear alianzas con
organizaciones internacionales destacadas el tema de acción y logística humanitaria. Uno de los primeros acuerdos firmados en el
marco de la futura operación del CLRAH se realizó con los Cascos Blancos de Argentina.

4. Highlight actions planned for 2018 to advance implementation of your commitments in order to achieve this
transformation.

Inaugurar el Centro Logístico de Asistencia Humanitaria antes de dinalizar el primer semestre del 2018.

5. What steps or actions are needed to make  collective progress to achieve this transformation?

Se necesita apoyo de la región y la comunidad internacional a la iniciativa del Centro Logístico de Asistencia Humanitaria. El
Centro tiene pendiente REUNIR fondos para construir la tercera fase, que consiste en la pista de aterriza adyacente a las



instalaciones del Centro, lo cual le permitirá una operación óptima y mejorará los tiempos de traslados de los insumos de
asistencia  humanitaria. 
 

6. List any good practice or examples of innovation undertaken individually or in cooperation with others to
advance this transformation.

Se ha logrado el intercambio de buenas prácticas y experiencias visitando otros centros o incubadores humanitarios, como el de
Gran Canaria (España) y la Ciudad Humanitaria en Dubai.
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4B Anticipate, do not wait, for crises

Joint Commitments

Commitment Joint Commitment Commitment Type Core Responsibility

Panama commits to implement
the commitment to contribute
sustained humanitarian
assistance through international
cooperation, as reflected in the
logistics platform that Panama will
offer through the Regional
Logistics Center for Humanitarian
Assistance that will be available in
Latin America and the Caribbean,
to achieve timely delivery of aid in
case of natural disasters and
catastrophes in the region.

Center Logistic Regional the
Assistance Humanitarian
(CLRAH)

Operational
Change People's Lives: From
Delivering Aid to Ending Need

1. Highlight the concrete actions taken between 1 January – 31 December 2017 to implement the commitments
which contribute to achieving this transformation. Be as specific as possible and include any relevant
data/figures.

Las acciones realizadas por Panamá fueron las siguientes:
Coordinar a través del Ministerio de Relaciones Exteriores el ONU Centro de Atención y Monitoreo  activo las 24 horas durante una
situación de desastre natural.
Continuar con el compromiso de inaugurar el Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria para América Latina y el Caribe
(CLRAH) antes de finalizar el primer semestre del 2018.
Implementar el Plan Naional 'Panama Coopera'  para dar una respuesta rápida y efectiva a las comunidades vulnerables ante eventos
catastróficos.

2. A. How are you measuring progress toward achieving your commitments? Only the categories selected by the
organisation will be seen below.

☑ Through existing, internal systems or frameworks for monitoring, reporting and/or evaluation.
☑ Through multi-stakeholder processes or initiatives (e.g. IASC, Grand Bargain, Charter for Change, etc).
☑ Other: Mediante reportes generados por el centro de atención y monitoreo del Ministerio de Relaciones Exteriores

B. How are you assessing whether progress on your commitments is leading toward change in the direction
of the transformation?

Resultados inmediatos en las comunidades afectadas.
Impacto en las comunidades afectadas por desplazamientos forzados. Resultados que impactan los indicadores de gestión de las
organizaciones que evalúan y miden la situación de estas comunidades. 

3. A. Please select no more than 3 key challenges faced in implementing the commitments related to this
transformation. Only the categories selected by the organisation will be seen below.

☑ Funding amounts
☑ Information management/tools
☑ Preparedness

B. How are these challenges impacting achievement of this transformation?

Los recursos económicos son límitados y el uso de los mismos en situaciones de emergencia es muy burocrático.
Hace falta más inversión en la parte de prevención y anticipación, tanto con herramientas como capacitación para personal.

4. Highlight actions planned for 2018 to advance implementation of your commitments in order to achieve this
transformation.

La acción principal para este compromiso es entregar las instalaciones del Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria
para América Latina y el Caribe y que este entre en operación al servicio de la región y el mundo.



5. What steps or actions are needed to make  collective progress to achieve this transformation?

Mayor coordinación y comunicación entre los actores  humanitarios, sin duplicar esfuerzos, sino garantizar la ayuda oportuna para
solventar la carga de quienes padecen la crisis.

6. List any good practice or examples of innovation undertaken individually or in cooperation with others to
advance this transformation.

La Creacion del Centro Logístico de Asistencia Humanitaria para América Latina y el Caribe busca ser pionero en la región
como sitio de convergencia para reunir, en tiempo de crisis, a los principales actores de asistencia humanitarias, coordinando y
gestionando la asistencia humanitaria requerida en el momento.
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5E Diversify the resource base and increase cost-efficiency

Core Commitments

Commitment Core Responsibility

Commit to increase substantially and diversify global support and
share of resources for humanitarian assistance aimed to address
the differentiated needs of populations affected by humanitarian
crises in fragile situations and complex emergencies, including
increasing cash-based programming in situations where relevant.

Change People's Lives: From Delivering Aid to Ending Need
Invest in Humanity

1. Highlight the concrete actions taken between 1 January – 31 December 2017 to implement the commitments
which contribute to achieving this transformation. Be as specific as possible and include any relevant
data/figures.

Presentación del Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitariaen como espacio de convergencia internacional
Apoyo a la comunidad de El Caribe  tras el paso de los huracanes Irma y María, que devastaron países como Cuba, Puerto Rico, las
Islas Vírgenes Británicas y Antigua y Barbuda, entre otros.
Apoyo a los hermanos Chilenos en enero de 2017, para sofocar los incendios forestales que ponían en riesgo a comunidades del
país. Panamá movilizó el ONU-Grupo de Especialistas Bomberos.
Apoyo con personal de rescate a México, tras el terremoto el 19 de septiembre de 2017.
Panamá continua dando asistencia a los migrates en la zona del Darién a través de los "Albergues de Paz" donde los migrantes
encuentran alimentación, atención  médica y áreas de descanso.

2. A. How are you measuring progress toward achieving your commitments? Only the categories selected by the
organisation will be seen below.

☑ Other: Reporte de avances del proceso de construcción del Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria, preparado por
UNOPS

B. How are you assessing whether progress on your commitments is leading toward change in the direction
of the transformation?

Panamá Trabaja en su plataforma tecnológica 'Panamá Coopera', en la cual se registran las iniciativas de cooperación y será la
herramienta para medir y dar seguimiento a los proyectos emprendidos en el área de Cooperación y Asistencia Humanitaria.

3. A. Please select no more than 3 key challenges faced in implementing the commitments related to this
transformation. Only the categories selected by the organisation will be seen below.

☑ Human resources/capacity
☑ Information management/tools
☑ Multi-stakeholder coordination

B. How are these challenges impacting achievement of this transformation?

Contar con el personal capacitado para alimentar los sistemas y plataformas. 
Herramientas técnicas aun en desarrollo. Se espera contar con ellas en el segundo semestre de 2018
Sigue siendo un reto alinear a todas las instituciones y actores involucrados en este proceso.

4. Highlight actions planned for 2018 to advance implementation of your commitments in order to achieve this
transformation.

Continuar tabajando en la plataforma de 'Panamá Coopera'.

5. What steps or actions are needed to make  collective progress to achieve this transformation?

Implementación de leyes y normas para la coordinación nacional de cooperación que logren alinear a todos los involucrados. 



Initiative Reports

New Way of Working :

What concrete actions have you taken in support of the initiative.

El Centro Logístico de Asistencia Humanitaria en Panamá, para America Latina y el Caribesería el primero de su categor
ía en al región, donde se albergarían actores relevantes de respuestas ante desastres. Además el quinto centro logístico
a nivel mundial. 
Sin duda, la creación de este centro presenta una oportunidad para que la región encuentre una "nueva forma de trabaja
r" antes los desastres y adversidades, consolidando en un solo lugar a dos de las organizaciones internacionales más re
levantes en temas de asistencia humaintaria a nivel mundial, La Federación Internacional de Cruz Roja y Media Luna Ro
ja, y la Red de Depósitos para la Asistencia Humanitaria de las Naciones Unidas, así como el sistema de protección civil
del país, que se ha movilizado internacionalmente a brindar asistencia técnica, como parte de nuestra política de Cooper
ación en Asistencia Humanitaria.
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